ADRES DO REKLAMACII:

FHU Dorota Kocjan

84-200 Wejherowo FORMULARZ ZGtOSZENIA REKLAMACYJNEGO NUMER™..................
ul. Watowa 26

kontakt@sklepdorotka.pl

Uwaga! Masz juz konto na www.sklepdorotka.pl? Skorzystaj z elektronicznego modutu reklamacji w naszym sklepie. Nie musisz wypetniac recznie pdl ponizszego
dokumentu.

Zaloguj sie na swoim koncie i przejdz do sekcji ,,Reklamacje towaréw”. W kilku krokach wypetnij elektroniczny dokument reklamacji, a nasze Biuro Obstugi Klienta
skontaktuje sie z Tobq niezwtocznie w celu oméwienia szczegotow zgtoszenia. Dotqcz opis problemu i ewentualnie zdjecia aby caty proces przebiegt szybko i sprawnie.

Przedmiotem zgtoszenia reklamacyjnego jest/s3:

Nazwa reklamowanego produktu, kod, rozmiar llos¢ Cena brutto

Niniejszym informuje, ze zakupiony przeze mnie towar jest wadliwy. Stwierdzona wada polega na (opis):

Z uwagi na powyisze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny zagdam?:
(1 wymiany towaru na nowy (wolny od wad)
[ nieodptatnej naprawy towaru
[1 obnizenia ceny towaru o kwote............ ZH (STOWNIE e ) zt
[ odstgpienia od umowy (zwrotu pieniedzy)

Data odbioru zamoOwionego tOWarU:.........cecueeeiieeieeniieeneeenieeneeenn , data stwierdzenia wady tOWaru: ......cc.cceeveeniiiieenieniieeee e
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W przypadku braku mozliwosci naprawy lub wymiany towaru na nowy, prosze o zwrot zaptaconej ceny przelewem na rachunek

bankowy nr:

iMie i NAZWISKO WAASCICIEIA FACHUNKU: .....ooieeieeeceee et e e e et e e e ae e e e e tb e e e eabeeeeataeesbaeeeasbeseessaeaeabaeeestsesansssnsnneens

Uwaga! W przypadku dokonania ptatnosci elektronicznej za reklamowany towar (e-przelew, PayPal, karta kredytowa, BLIK, itp.) ewentualny zwrot naleznosci
zostanie dokonany za posrednictwem tych samych serwisow.

Zataczniki: dowdd zakupu: ................... szt., formularz zgtoszenia reklamacyjnego: .......ccccceevuvenee. szt.

MIEJSCOWOSC: oo DATA: weeeeeeeereeeeeeee e PODPIS NABYWCY: eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeseeeeseeseesaeeneen

DECYZJA SPRZEDAWCY / UZASADNIENIE

MIEJSCOWOSC: DATA: PIECZEC FIRMOWA / PODPIS:

1) ] 2) , ‘s L R
wypetnia sprzedawca, =’ zaznaczy¢ wtasciwe (co najmniej jedng z opcji)


http://www.sklepdorotka.pl/

